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SPECIFIEKE VOORWAARDEN
BETREFFENDE GECONNECTEERDE PRODUCTEN
EN AANVERWANTE DIENSTEN

Deze Specifieke Voorwaarden maken integraal deel uit van de Overeenkomst tussen Proximus
en de Leverancier en zijn van toepassing op de Geconnecteerde Producten en Aanverwante
Diensten (zoals gedefinieerd in de Data Act) die door de Leverancier worden verkocht, verhuurd,
geleased of op enige andere wijze ter beschikking worden gesteld aan Proximus. Als de
Overeenkomst reeds bepalingen bevat die op grond van de Data Act worden opgelegd met
betrekking tot de rollen van de Partijen onder de Data Act en het gebruik van Niet-
persoonsgegevens in verband met de Geconnecteerde Producten en Aanverwante Diensten,
hebben deze bepalingen voorrang op deze Specifieke Voorwaarden.

ARTIKEL 1 - NALEVING EN ROLLEN

De Leverancier leeft te allen tijde Verordening (EU) 2023/2854 van 13 december 2023 betreffende
geharmoniseerde regels inzake eerlijke toegang tot en gebruik van data (de “Data Act”) na, voor zover
van toepassing, evenals alle andere toepasselike wet- en regelgeving met betrekking tot
Persoonsgegevens en Niet-persoonsgegevens in verband met de Geconnecteerde Producten en
Aanverwante Diensten die onder de Overeenkomst vallen. De begrippen “Data” en
“Niet-persoonsgegevens” hebben de betekenis die daaraan in de Data Act wordt toegekend met
betrekking tot de Geconnecteerde Producten en Aanverwante Diensten die onder de Overeenkomst
vallen. Alle andere met een hoofdletter geschreven begrippen die in deze Specifieke Voorwaarden
worden gebruikt en hierin of elders in de Overeenkomst niet zijn gedefinieerd, hebben dezelfde
betekenis als in de Data Act.

Voor zover de Data Act van toepassing is op de Geconnecteerde Producten en Aanverwante Diensten
die onder de Overeenkomst vallen, wordt de Leverancier beschouwd als de Datahouder indien hij het
recht of het vermogen heeft om de relevante Data beschikbaar te stellen in de zin van de Data Act,
terwijl Proximus wordt beschouwd als de Gebruiker. Indien een derde of meerdere entiteiten optreden
als Datahouder met betrekking tot de Data, zorgt de Leverancier ervoor dat Proximus toegang krijgt
tot deze Data overeenkomstig de Data Act, onder meer door alle relevante Datahouders te
identificeren en met hen te coordineren.

Indien Proximus de Geconnecteerde Producten of Aanverwante Diensten in het kader van deze
Overeenkomst ter beschikking stelt aan een derde-klant en de Data Act van toepassing is, treedt
Proximus uitsluitend op als Datahouder voor zover Proximus voldoet aan de definitie zoals
opgenomen in de Data Act, en wordt de derde-klant beschouwd als Gebruiker in de zin van de Data
Act. Als Proximus niet de Datahouder is, zal de Leverancier of een aangewezen Datahouder ervoor
zorgen dat de Gebruiker toegang krijgt tot de Data, bijvoorbeeld via een online bedrijfs- of individuele
account. De procedure voor toegang tot de Data door meerdere Gebruikers wordt uiterlijk op de
datum van ondertekening van de Overeenkomst vastgelegd..

ARTIKEL 2 - OVEREENGEKOMEN GEBRUIK VAN
NIET-PERSOONSGEGEVENS DOOR DE DATAHOUDER

De Datahouder verbindt zich ertoe de Data, die Niet-persoonsgegevens zijn, uitsluitend te gebruiken
voor de met de Gebruiker overeengekomen doeleinden, als volgt:
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(a)

het uitvoeren van enige overeenkomst met de Gebruiker of activiteiten die daarmee verband
houden (zoals onder meer facturatie, het genereren en verstrekken van rapporten of analyses,
financiéle prognoses, impactbeoordelingen en het berekenen van personeelsvoordelen);

het verlenen van ondersteuning, garantie, waarborg of gelijkaardige diensten, of het beoordelen
van vorderingen van de Gebruiker, de Datahouder of derden (bijvoorbeeld met betrekking tot
defecten van de Geconnecteerde Producten) in verband met de Geconnecteerde Producten of
Aanverwante Diensten;

het monitoren en onderhouden van de werking, veiligheid en beveiliging van de Geconnecteerde
Producten of Aanverwante Diensten en het waarborgen van kwaliteitscontrole;

het verbeteren van de werking van door de Datahouder aangeboden Geconnecteerde Producten
of Aanverwante Diensten;

het ontwikkelen van nieuwe producten of diensten, met inbegrip van oplossingen op basis van
artificiéle intelligentie (Al), op voorwaarde dat deze voldoen aan alle wettelijke vereisten, door de
Datahouder, door derden die handelen namens de Datahouder (waarbij de Datahouder beslist
welke taken aan deze derden worden toevertrouwd en daaruit voordeel haalt), in samenwerking
met andere partijen of via speciale doelvennootschappen (zoals joint ventures);

het aggregeren van deze Data met andere data of het creéren van afgeleide data, voor elk
rechtmatig doel, met inbegrip van het verkopen of anderszins ter beschikking stellen van dergelijke
geaggregeerde of afgeleide data aan derden, op voorwaarde dat deze data niet toelaten
specifieke data die vanuit de Geconnecteerde Producten aan de Datahouder werden verstrekt te
identificeren of dat derden deze data uit de dataset kunnen afleiden.

ARTIKEL 3 - DELEN VAN NIET-PERSOONSGEGEVENS MET DERDEN
EN GEBRUIK VAN VERWERKINGSDIENSTEN

3.1 De Datahouder mag Niet-persoonsgegevens delen met derden, mits:

(a)

(b)

de Data door de derde uitsluitend wordt gebruikt voor de volgende doeleinden:

() het ondersteunen van de Datahouder bij het realiseren van de doeleinden toegestaan door
artikel 2.1.;

(i) het, in samenwerking met de Datahouder of via speciale doelvennootschappen, realiseren
van de doeleinden toegestaan door artikel 2.1 ;
de Datahouder de derde contractueel verplicht:

(i) de Data niet te gebruiken voor andere doeleinden of op een andere wijze dan toegestaan
overeenkomstig artikel 3.1. (a);

(i) de Data niet verder te delen, tenzij de Gebruiker algemene of specifieke toestemming
verleent voor een dergelijke verdere doorgifte.

De Datahouder mag gebruikmaken van verwerkingsdiensten, zoals “Cloud Computing”-diensten (met
inbegrip van “Infrastructure as a Service”, “Platform as a Service” en “Software as a Service”,
hostingdiensten of gelijkaardige diensten), om de overeengekomen doeleinden van artikel 2.1. te
realiseren, mits naleving van de Data Act, in het bijzonder artikel 32 van de Data Act, ter voorkoming
van onrechtmatige internationale overheids-toegang tot en doorgifte van Niet-persoonsgegevens.
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